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ВВЕДЕНИЕ

Настоящий справочник представляет собой описание ключе-
вых понятий, методических оснований и практических инстру-
ментов социально-педагогической технологии благотворительно-
го фонда «Большая Перемена». Издание объединяет теоретическое 
осмысление накопленного опыта и конкретные инструменты, поз
воляющие обеспечивать воспроизводимость и  качество работы 
в различных условиях реализации технологии.

В сборник включён глоссарий, который позволяет обеспе-
чить единое понимание ключевых понятий технологии. 

Далее включено описание образовательных и социально 
значимых результатов технологии. Образовательные результаты 
определяются на основе критериев и показателей динамики раз-
вития самостоятельности у участников программ, реализующих 
технологию. Они позволяют оценивать качественные изменения 
в развитии субъектной позиции, социальных и коммуникатив-
ных умений, эмоциональной компетентности, навыков це-
леполагания, саморегуляции и познавательных универсальных 
учебных действий. Социально значимые результаты влияют не 
только на жизнь самого студента, но и на жизнь его ближайшего 
окружения и общества в целом. 

Отдельный раздел посвящён авторской технологии «Боль-
шой Перемены» – «Самоучка», направленной на развитие по-
знавательного интереса и навыков самообразования как основы 
устойчивого образовательного и личностного развития. 

Завершающая часть издания содержит информацию о мис-
сии, ценностях, целевых группах и организационных основани-
ях деятельности фонда, что позволяет лучше понять специфику 
реализации социально-педагогической технологии в условиях 
некоммерческой организации.

Сборник адресован специалистам помогающих профессий, 
руководителям образовательных и социальных организаций, 
исследователям и всем, кто заинтересован во внедрении дока-
зательных и устойчивых моделей поддержки людей в трудной 
жизненной ситуации средствами образования.
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ГЛОССАРИЙ

Введение
Представленные в глоссарии определения не претендуют 

на исчерпывающее или универсальное описание используемых 
понятий. Они сформулированы как рабочие, практико-ориенти-
рованные определения и отражают понимание терминов в кон-
тексте педагогической деятельности и опыта работы «Большой 
Перемены». Назначение глоссария – обеспечить общее понятий-
ное поле для специалистов, облегчить профессиональное взаи-
модействие и служить опорой для проектирования, реализации 
и анализа педагогической практики в соответствии с социально-
педагогической технологией развития самостоятельности.

А
Активность – спонтанная неосознанная реакция на спон-

танно же возникающий интерес, безцели и готовности нести от-
ветственность за результат, в отличие от деятельности. Также см. 
Деятельность.

Б
Базовые учебные действия (БУД) – совокупность умений, 

которые позволяют обучающимся с умственной отсталостью, ин-
теллектуальными нарушениями сформировать базовые навыки 
для хотя бы минимального участия в учебном процессе. По струк-
туре совпадают с УУД, однако имеют отличающиеся цели (обеспе-
чить максимально возможную самостоятельность обучающегося 
в процессе обучения, адаптацию к социальной жизни) и форми-
руются только в совместной с учителем деятельности. Основные 
группы БУД: личностные, регулятивные, познавательные, комму-
никативные. Также см. Универсальные учебные действия (УУД).

Д
Деятельность – действия, обусловленные собственным же-

ланием человека (его интересами, мотивами) достичь самому ка-
кого-либо конкретного результата; в отличие от активности дея-
тельность всегда целенаправленна. См. также «активность». 
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Диагностика в «Большой Перемене» – процедура фикса-
ции целенаправленно наблюдаемых параметров, которые харак-
теризуют уровень развития самостоятельности и психофизиче-
ские особенности потенциального студента с целью корректной 
постановки педагогических задач в индивидуальной образова-
тельной программе (ИОП) и подбора адекватных условий для её 
реализации.

Цель диагностики – определить:
●  актуальный уровень развития субъектности студента;
●  уровень развития универсальных учебных действий 

(УУД  – умение учиться независимо от предметной области);
●  уровень знаний, умений, навыков (ЗУН) по конкретному 

предмету;
●  психофизические особенности, которые влияют на образо-

вательный процесс. 
Договор – принцип и форма реализации социального партнёр-

ства, основанные на подлинном согласии сторон, а не на манипу-
ляции или давлении. Область согласия проясняется в процессе 
переговоров и может приводить как к заключению взаимовыгод-
ного договора, так и к осознанию невозможности его заключе-
ния. Такой договор предполагает добровольное принятие сторо-
нами ответственности за общее дело и исключает вертикальные 
отношения с перекладыванием обязанностей.

Использование договора в педагогической деятельности 
помогает достигать общих договоренностей, способствует раз-
витию субъектности, даёт возможность выстраивать деловое 
взаимодействие и задаёт культурный образец. Подобные догово-
ренности важно зафиксировать письменно (в виде педагогиче-
ского договора, под которым студент и куратор, а также законный 
представитель, если он есть, ставят свою подпись) и прописать 
действия сторон в случае их нарушения. Выделяются следую-
щие типы договоров в образовании:

●  Договор на условиях ребенка – тип образовательного до-
говора в тактике педагогической поддержки «взаимодействие», 
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при котором педагог выявляет ожидания ребёнка, поддерживает 
его в поиске и анализе решений и предлагает сформулировать его 
собственные условия реализации принятого плана. Педагогиче-
ская задача – обеспечить ребёнку возможность самому, как субъ-
екту, участвовать в выборе целей, планировании и совместной 
деятельности; при этом фиксируются конкретные и реализуемые 
цели, посильные обеим сторонам.

●  Договор на условиях педагога – тип образовательного до-
говора в тактике педагогической поддержки «взаимодействие», 
применяемый в ситуации, когда ребёнок пока не готов само-
стоятельно выдвигать и выбирать условия. Педагог предлагает 
возможные варианты без навязывания, открывая ребёнку новые 
способы решения проблемы и создавая условия для формирова-
ния критического отношения к предложениям и опыта свободно 
принимать их или отказываться.

●  Договор-компромисс – тип образовательного договора 
в тактике педагогической поддержки «взаимодействие», при ко-
тором педагог проблематизирует позицию ребёнка как «заказчи-
ка», а педагога как «исполнителя». Педагог принимает на себя 
лишь то, что ребёнку не по силам, в результате ребёнок делает 
осознанный выбор: приложить усилия для достижения цели или 
отказаться от неё. Такой договор способствует не только разре-
шению проблемы, но и развитию у ребёнка представлений о себе 
и другом человеке как о равных партнёрах в праве и ответствен-
ности.

●  Договор-сотрудничество – тип образовательного догово-
ра в тактике педагогической поддержки «взаимодействие», при 
котором педагог и ребёнок включаются в решение проблемы 
как равноправные субъекты в важном для ребёнка деле. Такой 
договор возможен, когда ребёнок готов брать ответственность 
и действовать для разрешения проблемы, но достиг предела сво-
их возможностей и ему необходимо сотрудничество с другим. 
В  результате ребёнок решает реальную жизненную проблему, 
преобразуя ситуацию в совместной деятельности с педагогом 
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(сотрудничестве), при этом осваивая договор как универсальный 
культурный способ сотрудничества с другими людьми. 

●  Каскадный договор – тип образовательного договора, 
заключаемый на ограниченный срок и предполагающий воз-
можность пересмотра его условий. При успешном выполнении 
обязательств срок и содержание договора могут постепенно рас-
ширяться, а в случае затруднений – корректироваться с возвратом 
на более посильный уровень. Такой формат позволяет ребёнку 
поэтапно осваивать роль участника договорных отношений. Ка-
скадное передоговаривание в зоне актуального развития ребёнка 
делает освоение практики договорных отношений более эколо-
гичным и результативным.

З

Запрос – образ ожидаемого результата у обратившегося за по-
мощью в «Большую Перемену» как субъекта образовательных от-
ношений. Индивидуальная образовательная программа не разраба-
тывается без запроса студента или его законного представителя.

ЗАР – зона актуального развития – это то, что студент 
может делать полностью самостоятельно, без поддержки 
(по Л.С.Выготскому).

ЗБР – зона ближайшего развития – то, что студент может де-
лать только с поддержкой педагога (по Л.С.Выготскому). 

ЗНТ – зона непосильной трудности – область, в которой сту-
дент не справляется с задачей даже при помощи педагога (для 
этой области в литературе нет единого устоявшегося названия, 
возможны несколько вариантов) (по Л.С. Выготскому, Ю.В. За-
рецкому).

ЗУН – знания, умения, навыки. Знание в педагогике – пони-
мание, сохранение в памяти и умение воспроизводить основные 
факты науки и вытекающие из них теоретические обобщения 
(понятия, правила, законы, выводы и т.д.). Умение – владение 
способами (приемами, действиями) применения знаний на прак-
тике. Навык – автоматизированное действие (составной элемент 
умения).
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И

Индивидуальная образовательная программа (ИОП)  – 
образовательная программа, которая разрабатывается, что-
бы максимально эффективно откликнуться на запрос студента1 
и создать условия для развития его субъектности. 

К

Критерий – то, что характеризует интересующие нас про-
цессы по существу. Также см. Показатели.

Критерии динамики развития самостоятельности – кри-
терии, которые используются в социально-педагогической тех-
нологии «Большой Переменаы» для оценки динамики развития 
самостоятельности: 

1.  Субъектная позиция, мотивация, самооценка.
2.  Социальные умения.
3.  Коммуникативные умения.
4.  Эмоциональная компетентность.
5.  Целеполагание (краткосрочные цели), планирование, само-

регуляция.
6.  Учебная деятельность (ЗУН) и познавательные универ-

сальные учебные действия.
Куратор – педагог, который осуществляет персональную со-

циально-педагогическую поддержку студента, является посред-
ником между студентом, его значимым окружением и педагогами 
и может стать доверенным лицом студента. Все кураторы под-
разделения фонда объединены в кураторскую службу, которая 
укрепляет общность организации, поддерживая каждого студен-
та и куратора.

Л

Личностно-профессиональная общность – общность, ко-
торая создается совместными усилиями ее участников: нормы, 
цели, ценности, смыслы общения и взаимодействия в общности 

1  В «Большой Перемене» мы называем всех обучающихся студентами.
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привносятся ими самими, делая ее подлинно со-бытийной об-
щностью.1

Логическая схема реализации социально-педагогической 
технологии

М

Методология в педагогике – система знаний об основани-
ях и структуре педагогической теории, о принципах и способах 
получения знаний, отражающих педагогическую действитель-
ность, а также система деятельности по получению таких зна-
ний и обоснованию программ, логики и методов, оценке качества 
специально-научных педагогических исследований2. 

Миссия «Большой Перемены» – помогать детям и молодым 
взрослым в трудной жизненной ситуации научиться учиться, 
восполнить пробелы в образовании и приобрести опыт для само-
стоятельной жизни в обществе.

О

Образование –
-  единый целенаправленный процесс воспитания и обучения 

в  целях всестороннего развития человека, удовлетворения его 
образовательных потребностей и интересов;

1  Слободчиков В.И. Очерки психологии образования. Изд. 2-е, перераб. 
и доп. Биробиджан, 2005. 

2  На основе Краевский В.В. Методология педагогического исследования: 
Пособие для педагога-исследователя. Самара: Изд-во СамГПИ, 1994. 
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-  общественно значимое благо в интересах человека, семьи, 
общества и государства;

-  совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, 
ценностных установок, опыта деятельности и компетенции, 
необходимых для решения актуальных жизненных задач.

Образовательная среда (поддерживающая образователь-
ная среда) – среда, которую организуют педагоги, чтобы дать 
студенту возможность восстановить доверие к людям и самому 
себе, поддержать и стимулировать стремление к развитию, снять 
страх ошибаться и пробовать новое. 

Образовательное событие в педагогической деятельности – 
осознанно спроектированная педагогом и проживаемая участни-
ками форма совместной деятельности, в которой студент являет-
ся активным субъектом, для которого происходящее становится 
личностно значимым. Результатом участия в событии становятся 
образовательные изменения (новые смыслы, способы действия, 
позиции), соотнесённые с заранее заданными целями и задачами. 
Необходимо различать образовательное мероприятие и событие. 
На образовательном мероприятии ставятся педагогические зада-
чи по развитию субъектности участников, создаются условия для 
решения этих задач и фиксируются образовательные результаты. 
Но оно может стать образовательным событием для участников 
только при возникновении личностной значимости происходя-
щего для них.

Общение – «взаимодействие двух (или более) людей, на-
правленное на согласование и объединение их усилий с целью 
налаживания отношений и достижения общего результата» 
(М.И.Лисина), ведущий способ совместной деятельности в прак-
тике «Большой Перемены».

Оптимальность – нахождение наилучшего, наиболее вы-
годного сочетания между эффективностью и результативностью, 
при котором достигаются максимальные результаты с мини-
мальными затратами. См. также Эффективность, Результатив-
ность.
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Оценка результатов (в диагностике) – целенаправленный 
процесс сравнения результатов диагностики предыдущего этапа 
с последними данными, на основании которого делается вывод 
о наблюдаемой динамике развития.

П

Педагогика поддержки – направление в российской педаго-
гике, разработанное на основе концепции О.С. Газмана и описан-
ное как технология Н.Н. Михайловой, Е.А. Юсфиным, И.Н. Ка-
сицыной. В основе педагогической поддержки лежит признание 
ребёнка активным субъектом собственной жизни и  образова-
ния, а задача педагога состоит не в управлении или коррекции, 
а в поддержке развития субъектности ребёнка, создании условий 
для развития умения ребёнка самостоятельно выбирать способы 
для решения своих проблем и нести ответственность за свой вы-
бор. Реализуется в 4-х тактиках: 

Тактика «защиты». Кредо: «Ребёнок не должен оставать-
ся жертвой обстоятельств». Эта тактика применяется, когда 
ребёнок боится, ему угрожает что-то или кто-то извне и он сам 
не может справиться с ситуацией.

Тактика «помощи». Кредо: «Ребёнок может многое сде-
лать сам для себя, если будет активен в решении своей пробле-
мы. Нужно помочь ему убедиться в этом». Эта тактика применя-
ется, когда у ребёнка уже есть внутреннее убеждение, что он не 
успешен, что его ждет неудача, при этом он способен справиться 
с задачей, если проявит собственную активность в её решении.

Тактика «содействия». Кредо: «У ребёнка есть возмож-
ность выбирать, и он может стать субъектом выбора». Эта 
тактика применяется, когда ребёнок достаточно благополучен 
и может развивать свою способность совершать выбор.

Тактика «взаимодействия». Кредо: «Договор – это ис-
пытание свободой и ответственностью». Эта тактика приме-
няется, когда ребёнок учится проектировать совместную дея-
тельность и готов сам выбрать кого-то из педагогов в партнёры 
по договору.
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Педагогические задачи – задачи, нацеленные на диагности-
ку актуального уровня и поддержку дальнейшего развития само-
стоятельности студента.

Педагогический кейс – зафиксированная (с помощью ви-
део, аудио- или письменно) реальная педагогическая ситуация по 
поддержке конкретного студента из практики педагога (команды 
педагогов), используемая для анализа результативности педаго-
гической деятельности и коррекции педагогических ошибок.

Педагогический консилиум в «Большой Перемене» – фор-
ма совместной деятельности педагогов для разработки, коррек-
тировки и оценки результатов ИОП и управления её реализаци-
ей с учетом имеющихся ресурсов как в самой организации, так 
и за её пределами. Также педагогический консилиум – это про-
фессиональная команда (коллективный субъект), которая отвеча-
ет за разработку, реализацию и оценку результатов ИОП. Каж-
дый участник консилиума несёт персональную ответственность 
в зоне своих компетенций. 

Показатели – конкретные проявления процессов, по кото-
рым можно судить об их развитии. См. также Критерии.

Проблема – эмоционально-деятельностный тупик, из кото-
рого человек не может выйти сам, не может предпринять актив-
ные действия, так как возможные варианты находятся для него 
в зоне непреодолимой трудности (по Н.Н.Михайловой). 

Проблематизировать – создать условия для критического 
осмысления.

Программный модуль – это структурно и содержательно 
оформленный компонент программы социально-педагогиче-
ской поддержки, реализуемый в различных формах работы (ин-
дивидуальных, групповых, консультационных) и направленный 
на решение конкретных образовательных задач студента. Из та-
ких компонентов строится индивидуальная образовательная про-
грамма конкретного студента. Программные модули различают-
ся по предметному содержанию и организации деятельности, 
но реализуются на единых педагогических принципах техноло-
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гии «Большой Перемены». В «Большой Перемене» есть три про-
граммных модуля, в которых реализуется индивидуальная обра-
зовательная программа:
1.  «Образование без пробелов» – набор программ, которые ре-

шают задачи восполнения пробелов в образовании, связан-
ные с государственной аттестацией (в школе, колледже, вузе), 
и проводятся индивидуально или в малых группах (в груп-
пы объединяются студенты со схожими целями и исходным 
уровнем). 

2.  «Клубы» – набор программ развития и реализации познава-
тельного интереса и навыков самообразования, основан-
ных на принципах технологии «Самоучка». Они образуют ва-
риативное пространство реализации инициатив студентов 
и педагогов. Набор должен быть несколько избыточным, что-
бы обеспечить студентам возможность свободного выбора. 
Почти все клубные программы проходят в групповом форма-
те. Примерный перечень программ, реализующихся в «Боль-
шой Перемене», приведён в описании социально-педагогиче-
ской технологии.

3.  «Занятия со специалистами» – занятия, напрямую не связан-
ные с аттестацией. Они проводятся, если педагогический 
консилиум решает, что есть такая необходимость, связан-
ная с решением задач ИОП: психолог, дефектолог, логопед, 
юрист и т.д.

Р

Результативность – достижение поставленных целей и полу-
чение желаемого результата, сосредоточенное на итоге. См. также 
Оптимальность, Эффективность.

Рефлексия – процесс самоанализа и осмысления своих 
мыслей, чувств, поступков и их последствий, позволяющий по-
смотреть на себя со стороны, понять причины своего поведения 
и  найти пути для развития. Этот навык помогает критически 
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мыслить, извлекать уроки из опыта, принимать более осознан-
ные решения. Способность к рефлексии является одним из клю-
чевых условий развития субъектности.

С

Самостоятельность – способность человека к свободным ре-
зультативным действиям по реализации собственных интересов 
с учетом внешних обстоятельств и в рамках норм закона и нрав-
ственности. Основным результатом социально-педагогической 
технологии «Большой Перемены»является наличие динамики 
развития самостоятельности (не достижение некой абсолютной 
идеальной самостоятельности, но положительная динамика, бла-
годаря которой улучшается качество жизни человека).

«Самоучка» – 1. Технология развития познавательного инте-
реса и навыков самообразования, которая может реализовывать-
ся на разных уровнях образовательного процесса. 2. Программа 
развития познавательного интереса и навыков самообразования, 
на занятиях которой студенты при поддержке педагога задают 
вопросы и ищут на них ответы, в процессе учатся тому, как это 
делать, участвуют в студенческих конференциях.

Социально значимые результаты (СЗР) – результаты, ко-
торые влияют не только на жизнь самого студента, но и на жизнь 
его ближайшего окружения и общества в целом. Они являются 
следствием развития самостоятельности студента и его действий 
как полноценного субъекта своей жизни. Для практической ра-
боты мы выделили восемь сфер жизнедеятельности, в которых 
достигаются социально значимые результаты:
1.  Образование.
2.  Работа, профессиональная самореализация.
3.  Жильё.
4.  Семья.
5.  Финансовое благополучие.
6.  Свободное время.
7.  Здоровье.
8.  Вклад в жизнь общества.
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Социальное партнерство в «Большой Перемене» понима-
ется как продуктивное взаимодействие субъектов, заинтересо-
ванных в общем значимом для общества деле.

Основными принципами социального партнерства являются:
●  доверие, понимание и уважение интересов и возможно-

стей разных сторон, заинтересованных во взаимодействии;
●  выявление областей согласия сторон;
●  выработка договора о взаимодействии в области согласия.  
Социальное партнерство в «Большой Перемене» разрабаты-

вается и реализуется как во взаимодействии внутри мультипро-
фессиональных команд, так и во взаимодействии со студентами, 
их значимым окружением и многочисленными и разнообразны-
ми внешними партнерами. Этот подход создает условия для фор-
мирования и развития личностно-профессиональной общности, 
заинтересованной в реализации миссии «Большой Перемены».

Социально-педагогическая технология фонда «Большая 
Перемена» – технология, нацеленная на создание условий для 
социокультурной реабилитации, преодоления последствий де-
привации и социальной дезадаптации, отставания в развитии, 
связанного с пребыванием в сиротской системе или другими об-
стоятельствами жизни, препятствующими всестороннему разви-
тию человека. Для достижения этой цели необходимо обеспечить 
динамику развития самостоятельности для каждого участника 
1)  через разработку и обеспечение реализации индивидуаль-
ной образовательной программы и 2) через образовательные 
мероприятия, на которых ставятся педагогические задачи по 
развитию субъектности участников, создаются условия для их 
решения и  фиксируются образовательные результаты. Реализа-
ция социально-педагогической технологии «Большой Переме-
ны» опирается на идеи гуманистической педагогики и психоло-
гии, восходящие к работам К. Роджерса, А. Маслоу, Я. Корчака, 
Л.С. Выготского и Дж. Дьюи и др., подчёркивающие ценность 
личности учащегося, его опыт и внутреннюю мотивацию.

Субъектная позиция – устойчивая система отношений 
человека к миру, другим людям и самому себе, позволяющая 
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ему делать осознанный выбор и нести за него ответственность 
(на основе определения В.И. Слободчикова). Развитие субъект-
ности является первым критерием развития самостоятельности. 
Модель субъекта жизнедеятельности может рассматриваться че-
рез треугольник «мотивация (хочу) – субъектная позиция (выбор 
и ответственность) – самостоятельность (могу и делаю)».

В «Большой Перемене» создаются условия для становления 
субъектной позиции студентов, которая способствует развитию 
динамики их самостоятельности. 

Т

Тактики педагогической поддержки – см. Педагогика под-
держки.

Технология педагогическая – система теоретически обо-
снованных принципов и правил, а также соответствующих им 
приёмов и методов эффективного достижения педагогом постав-
ленных образовательных целей. В «Большой Перемене» выде-
ляют три ведущие технологии: педагогическая поддержка, соци-
альное партнерство и «Самоучка» (технология развития умений 
и навыков самообразования и саморазвития).



18

Трудная жизненная ситуация (ТЖС) – ситуация, объектив-
но нарушающая жизнедеятельность гражданина (инвалидность, 
неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным воз-
растом или болезнью, сиротство, безнадзорность, малообеспечен-
ность, безработица, отсутствие определенного места жительства, 
конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество и тому по-
добное), которую он не может преодолеть самостоятельно1. 

Трудность – препятствие, которое человек может и готов 
преодолевать сам или с поддержкой другого. Трудности возника-
ют в зоне ближайшего развития. См. также Проблема.

У

Универсальные учебные действия (УУД) – совокупность 
способов действия учащегося (а также связанных с ними навы-
ков учебной работы), обеспечивающих самостоятельное усвое-
ние новых знаний, формирование умений, включая организацию 
этого процесса. В широком смысле УУД – это умение учиться. 
См. также Базовые учебные действия (БУД). 

Ц

Ценности «Большой Перемены»:
●  Достоинство – ключевая гуманистическая ценность: ува-

жение и признание каждого человека, независимо от его соци-
ального положения, статуса, интеллектуальных, физических 
и иных особенностей.

●  Доверие – открытые и честные отношения между людьми.
●  Социальное партнёрство – продуктивное взаимодействие 

всех сторон, объединенных общим делом, на основе вклада и от-
ветственности каждого.

●  Развитие самостоятельности как способности выбирать 
свою жизнь и решать свои жизненные задачи.

На этих ключевых ценностях и выявленных психолого-пе-
дагогических закономерностях базируются основные принципы 

1  Федеральный закон от 10.12.1995 N 195-ФЗ (ред. от 21.07.2014) «Об ос-
новах социального обслуживания населения в Российской Федерации».
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«Большой Перемены», которые составляют основу общей ме-
тодологии постановки и решения задач для реализации миссии 
фонда. Эти принципы объединяют всех участников, взявших 
на себя ответственность  за реализацию миссии фонда, и являют-
ся условием для формирования и развития личностно-професси-
ональной общности.

Э

Этапы реализации индивидуальной образовательной 
программы:
1.	 Этап взаимной адаптации (подготовительный) – этап, 

направленный на формирование безопасной и доверитель-
ной среды взаимодействия студента, его значимого окруже-
ния и специалистов, проведение расширенной диагностики 
и  развитие субъектной позиции студента, обеспечивающих 
выявление его ведущей потребности и готовность к переходу 
на следующий этап образовательного маршрута.

2.	 Этап реализации запроса (основной) – этап, цель которо-
го – реализация образовательного запроса и создание усло-
вий для развития самостоятельности студента, достаточного 
для дальнейшего движения без постоянной поддержки.
На этом этапе могут реализоваться три типа индивидуальных 

образовательных программ:
  1)	«Учебные» – связанные с промежуточной и итоговой го-

сударственной аттестацией. У студента есть понятные 
учебные задачи, которые можно решать в рамках регу-
лярных занятий («подготовиться к сдаче ЕГЭ», «догнать 
программу и улучшить оценки в школе, колледже, вузе», 
«восполнить пробелы в знаниях по русскому языку за на-
чальную школу» и т.д.). Основная задача педагогов – под-
держка развития самостоятельности студента с учётом 
приоритетности учебных задач. 

2)  «Консультационные» – связанные с учебными задачами, 
но занятия проходят нерегулярно, по запросу студента 
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в случае возникновения трудностей в учёбе в других об-
разовательных организациях. Основная задача педаго-
гов – поддержка студента в ситуации перехода к получе-
нию образования без поддержки «Большой Перемены».

3)  «Жизненный проект» – связанные с задачами студентов, 
которые не могут самостоятельно справиться с жизнен-
ными трудностями, но не нуждаются в поддержке в по-
лучении государственной аттестации. Основная задача 
педагогов – поддержка студента в решении актуальной 
жизненной задачи до момента его заявления о готовно-
сти дальше двигаться без поддержки («стать хорошим от-
цом», «научиться удерживаться на работе» и т.д.). 

4.	 Этап страховки рисков (мониторинговый) – этап сопрово-
ждения, на котором студент самостоятельно действует в но-
вых условиях без активного запроса на поддержку, а куратор 
остаётся на связи, инициирует контакты, отслеживает устой-
чивость достигнутых результатов и при необходимости обе-
спечивает своевременную поддержку и формирование ново-
го запроса.

5.	 Итоговая оценка результата.

Эффективность – достижение результата с наименьшими 
затратами ресурсов (временных, материальных, трудовых), со-
средоточенное на процессе. 
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КРИТЕРИИ И ПОКАЗАТЕЛИ ДИНАМИКИ РАЗВИТИЯ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОСТИ У УЧАСТНИКОВ 
ПРОГРАММ «БОЛЬШОЙ ПЕРЕМЕНЫ» 

Е.А. Кац, С.В. Лобынцева

Введение
Благотворительный фонд «Большая Перемена» более двадца-

ти лет поддерживает детей и взрослых с опытом сиротства в пре-
одолении трудностей, связанных с особенностями их жизненной 
ситуации, средствами дополнительного образования. Миссией 
фонда является поддержка участников наших программ (мы на-
зываем их студентами «Большой Перемены») в развитии само-
стоятельности, без которого невозможна полноценная взрослая 
жизнь и интеграция в общество.

Самостоятельность – объёмное понятие, субъективное 
и сложно поддающееся измерению. При этом к нам в фонд прихо-
дят люди разного возраста и с очень разными стартовыми возмож-
ностями. У них не может быть одинаковой образовательной цели 
(например, окончить 9 классов общеобразовательной школы – для 
одних это будет закономерным этапом, для других – недостижи-
мой мечтой). Поэтому нам важно зафиксировать динамику разви-
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тия самостоятельности каждого студента «Большой Перемены». 
В зависимости от стартового уровня и множества других факто-
ров она будет очень разной, но фиксация этой динамики позволит 
нам и увидеть результаты студента, и понять, какая деятельность 
педагогов оказывается наиболее эффективной. Для этого команда 
фонда разработала систему оценки образовательных результатов.

●  Данные критерии разработаны для реализации практики 
«Большой Перемены» и соотнесены с ФГОС.

●  Шесть критериев, приведённых в этом документе, исполь-
зуются для проведения диагностики в обязательном порядке. 
Список показателей этих критериев здесь не исчерпывающий – 
он может дополняться во время использования в практике.

●  Диагностика является комплексной. При её проведении за-
действуется пакет разработанных в «Большой Перемене» мето-
дических материалов, используются методы наблюдения и бесед 
со студентами, собираются отзывы самих студентов.

В качестве рабочих определений мы используем следующие:
Критерий – то, что характеризует интересующие нас процес-

сы по существу.
Показатели – проявления этих процессов.
Самостоятельность – способность человека к свободным 

результативным действиям по реализации собственных инте-
ресов с учётом внешних обстоятельств и в рамках норм закона 
и нравственности.

Субъектная позиция – устойчивая система отношений чело-
века к миру, другим людям и самому себе, позволяющая ему де-
лать осознанный выбор и нести за него ответственность.

Необходимым условием развития субъектности является 
вера/понимание (допускает возможность и готов попробовать), 
что достижение результата возможно и связано с его действиями.

Самостоятельный человек становится субъектом в основных 
сферах жизнедеятельности:

1.  Образование.
2.  Работа, профессиональная самореализация.
3.  Жильё.
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4.  Семья.
5.  Финансовое благополучие.
6.  Свободное время.
7.  Здоровье.
8.  Вклад в жизнь общества.
Этот список был составлен на основе Индекса детского бла-

гополучия, но расширен и дополнен в соответствии с областями 
жизни и социально-экономическими результатами, актуальными 
для взрослых людей.

В «Большую Перемену» обращаются дети и взрослые, кото-
рые ощущают серьёзную недостаточность своих образовательных 
результатов. С имеющимся у них образованием и навыками они 
не могут выбрать работу, а если устраиваются, то часто не могут 
удержаться, кто-то не может прочитать название станции в ме-
тро, а кто-то – выбрать профессиональное обучение по интерес-
ной специальности, потому что стартового уровня совершенно 
недостаточно. В связи с их жизненной ситуацией они не смогли 
освоить умение учиться, т.е. «способность субъекта к саморазви-
тию и самосовершенствованию путём сознательного и активного 
присвоения нового социального опыта». Именно умение учиться 
(в широком смысле – не только осваивать школьную программу, 
но и не бояться браться за решение разнообразных жизненных за-
дач) является ключевым для развития самостоятельности. Поэтому 
наши критерии самостоятельности хорошо согласуются с требо-
ваниями государственного стандарта к образовательным результа-
там, связанным с универсальными учебными действиями.

Практика работы с детьми и взрослыми с опытом сиротства 
показала, что в ряде случаев возникает необходимость, кроме 
указанных во ФГОС универсальных учебных действий, работать 
с эмоциональной компетентностью наших студентов, поэтому 
соответствующий критерий был добавлен в список.

Далее мы приводим общий список критериев и показателей 
динамики развития самостоятельности, который используется 
в работе «Большой Перемены», с примерами, позволяющими на-
глядно проиллюстрировать нашу практику.
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КРИТЕРИЙ № 1. СУБЪЕКТНАЯ ПОЗИЦИЯ, 
МОТИВАЦИЯ, САМООЦЕНКА

Показатели:
1.	 Образ своего будущего – долгосрочная стратегия (нет, нега-

тивный, позитивный…).
2.	 Уровень субъектности в образовательной деятельности 

и других сферах, соотнесённость целеполагания с реально-
стью (фантазёр, мечтатель, деятель).

Для нас важно определить уровень субъектности в учебной 
деятельности, соотнесённость видения своего будущего с ре-
альностью:

●  Нулевая субъектность – «Ничего я не хочу!»
● «Фантазер»: хочет получить результат очень быстро, же-

лательно – не прилагая для этого никаких усилий. Например, 
человек с коррекционным образованием ниже уровня начальной 
школы может сказать: «Я хочу в этом году закончить школу и по-
ступить в институт, чтобы стать директором фирмы». Ино-
гда такие ответы обусловлены чудовищным недостатком инфор-
мации о стандартах школьного обучения. В таком случае после 
разъяснений педагога об устройстве российской образователь-
ной системы студент уже готов пересмотреть сроки. Но иногда 
он продолжает настаивать на том, что именно ему необходимо 
как можно быстрее все закончить, на пересмотр сроков он идет 
крайне неохотно и настаивает на их сокращении именно для себя. 
Становится понятно, что такой студент ожидает чуда, получения 
результата по мановению волшебной палочки, причем результат 
этот обычно очень расплывчат и включает в себя полуосознан-
ные представления о достатке и «привольной жизни».

● «Мечтатель»: проявляет больше готовности двигаться 
к своей цели и видит более реальный образ результата, но слабо 
представляет себе, как к этому результату прийти, что реально 
стоит за ощущением «мне нужно учиться». Такой студент, скорее 
всего, согласится попробовать работать в формате, отличающем-
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ся от того, который он себе придумал (например, принять больший 
срок работы для окончания 9 классов). При этом он ожидает по-
мощи от педагогов фонда, рассчитывает, что сможет осуществить 
свою мечту, в основном именно благодаря работе педагогов. Свою 
роль в учебных действиях он представляет себе достаточно смутно.

● «Деятель»: готов трудиться для достижения своей цели, 
представляет, какие у него есть ограничения, может договаривать-
ся об условиях (понимает, какие у него временные возможности, 
способен оценить успешность собственного обучения и т.д.).

У Т. в коррекционном колледже сформировался образ себя 
как отличницы, не было условий для адекватной самооцен-
ки – самооценка завышенная, хочет за 2 месяца подготовиться 
к сдаче ЕГЭ на пятёрки; дальше после нашей диагностики (уро-
вень 3 класса) она корректирует образ себя и движется как де-
ятель; в результате за 3 года плюс год перерыва подготовилась 
и сдала хорошо, в результате в колледже учится на отлично. 
Фантазёр –> мечтатель –> деятель.

А. пришла вместе с Т. с тем же запросом, после диагностики 
и довольно длительных проб отказалась от 9 классов и стала 
двигаться в сторону профессии. Мечтатель –> деятель.

Эта классификация отражает, насколько у наших студентов 
адекватное представление о себе, своих способностях, возмож-
ностях, желаемых результатах и доступных способах. Она важна 
для нас, чтобы реально оценить, в чём именно сейчас важно под-
держивать наших студентов, выбрать верные стратегию и такти-
ку, способы поддержки.

Б. пришёл в «Большую Перемену» с намерением поступить 
в институт. Для этого он начал заниматься биологией. Педагог-
куратор был рад мотивированному ученику и с удовольствием стал 
откликаться на запрос, создавая учебный план, рассчитанный на 
сдачу ЕГЭ. Но педагог не соотнёс запросы студента с его жиз-
ненной ситуацией, ожидал от него самостоятельности и спо-
собности к самоорганизации, которые были далеко за пределами 
возможностей студента. Проблемы с военкоматом, больными зу-
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бами, задолженностью по квартплате, неумением готовить и т.д. 
требовали внимания и работы в тактике помощи, а педагог стре-
мился поскорей помочь студенту достичь цели – поступления в вуз, 
которая под грузом проблем стала для студента непосильной.

3.  Развита рефлексивная дифференцированная самооценка.
Когда Артём только пришёл в «Большую Перемену», почти 

после каждой ошибки он грустно говорил: «Ну, я же дурак, ни-
чего не получится». Через два года он периодически спрашивал: 
«Ну, ошибки есть, конечно, но всё-таки уже много у меня полу-
чается, да?»

4.  Умеет развивать мотивы и интересы своей деятельности.
5.  Умеет оценивать правильность выполнения задачи, соб-

ственные возможности её решения;
6.  Владеет основами самоконтроля, самооценки, принятия 

решений и осуществления осознанного выбора в собственной 
деятельности.

7.  Переходит от пассивной к проактивной, ответственной 
позиции: готов и способен к саморазвитию и самообразованию, 
осознанному выбору и построению дальнейшей индивидуаль-
ной траектории образования, профессиональной и личностной 
самореализации с учётом нравственных норм.

8.  Может оценивать и нести ответственность за результаты 
своей деятельности.

9.  Способен противостоять внешним воздействиям, видеть 
свои интересы, принимать решения, согласующиеся со своими 
личными интересами, а не интересами других.

КРИТЕРИЙ № 2. СОЦИАЛЬНЫЕ УМЕНИЯ

1.  Знает правила поведения в разных социальных ситуациях 
(в рамках социальных институтов, делового взаимодействия, то-
варно-денежных отношений, гражданско-правовых, семейных 
и прочих отношений и т.д.).

2.  Умеет ориентироваться в разных социальных ситуациях: по-
нимает, чего он может ожидать от других и чего ожидают от него.
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3.  Выбирает из множества способов адекватные ситуации.
4.  Способен к продуктивному взаимодействию с другими 

людьми на основе договора (в том числе умеет находить общее 
решение и разрешать конфликты на основе согласования пози-
ций и учёта интересов; формулировать, аргументировать и от-
стаивать своё мнение).

5.  Разделяет общечеловеческие гуманистические ценности 
в  сферах взаимодействия с другими людьми, семьи, здорового 
и безопасного образа жизни, экологии, культуры, истории, рели-
гии и т.д. Действует в соответствии с этими ценностями.

6.  Соотносит собственную картину мира с современным 
уровнем развития науки и общественной практики, учитываю-
щими многообразие современного мира.

Матвей знал, что есть правила дорожного движения, но хо-
дил по проезжей части, как ему удобно. Когда родился сын, он 
стал учить его этим правилам и сам стал их соблюдать.

Егор после начала самостоятельной жизни сразу стал при-
глашать в гости друзей из интерната, которые разносили квар-
тиру и тревожили соседей. Он не знал социальных норм взаи-
модействия с соседями и гостями. Прошло несколько лет, пока 
усилия педагогов принесли плоды: Егор стал заботиться о по-
рядке в квартире и нормальных отношениях с соседями.

КРИТЕРИЙ № 3. КОММУНИКАТИВНЫЕ УМЕНИЯ

1.  Может выражать свои мысли точно и понятно.
2.  Может слушать и понимать других.
3.  Может задавать вопросы, давать обратную связь.
4.  Может работать индивидуально и в группе.

У Иры были большие сложности с формулированием вопро-
сов. Например, во время одного из субботников «Большой Пере-
мены» она вбежала в помещение с криком: «Веник, это, веник, 
ну веник!» – «Ты хочешь спросить, где веник?» – «Да, да». При-
ходилось специально разбирать с ней, как можно сформулиро-
вать даже простые вопросы.
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КРИТЕРИЙ № 4. 
ЭМОЦИОНАЛЬНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ

1.  Умеет распознавать свои эмоции и намерения.
2.  Умеет распознавать эмоции и намерения других людей.
3.  Умеет выражать свои эмоции социально приемлемыми 

способами.
4.  Умеет управлять своими эмоциями.
Начало занятия с Настей и Катей проходило каждый раз очень 

тяжело. Девушки были в тяжёлом эмоциональном состоянии из-за 
карантина в их ПНИ и пользовались возможностью выкричать всё 
накипевшее, «подогревая» возмущение друг друга. Педагоги при-
думали специальные телесные упражнения, которые помогали де-
вушкам быстрее успокоиться и настроиться на занятие. Со вре-
менем девушки сами стали предлагать в начале урока сделать эти 
упражнения и гораздо быстрее были готовы заниматься.

КРИТЕРИЙ № 5. 
ЦЕЛЕПОЛАГАНИЕ (КРАТКОСРОЧНЫЕ ЦЕЛИ), 
ПЛАНИРОВАНИЕ, САМОРЕГУЛЯЦИЯ

1.	 Способен и готов к преодолению своих трудностей. Анали-
зирует свои возможности и проектирует стратегии и тактики 
преодоления своих трудностей (осознанный отказ, выбор мини-
мально желаемого, выход в договор с другими людьми и т.д.).
Возможные предыдущие ступени:
1)	 Избегает осмысления трудности и поисков решения.
2)	 Умеет почувствовать, что имеется трудность, сделать по-

пытку понять, в чём состоит эта трудность.
3)	 Манипулирует другими людьми, чтобы они избавили его 

от этой трудности.
4)	 Находит способы самостоятельного преодоления трудно-

сти в самом себе.
2.	 Может организовать место и запланировать время для про-

дуктивной деятельности.
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3.	 Может ставить реалистичные цели и планировать действия по 
их достижению, осознанно выбирать эффективные способы.

4.	 Умеет самостоятельно определять цели своего обучения, ста-
вить и формулировать для себя новые задачи в учёбе и позна-
вательной деятельности.

5.	 Действует в соответствии со своим планом (развита волевая 
саморегуляция).

6.	 Может корректировать свои действия в соответствии с изме-
няющейся ситуацией.
Осип всё время забывал делать домашние задания. Обсуди-

ли с куратором разные способы, как Осип может напоминать 
себе о них. Осип выбрал способ сразу вешать домашнее задание 
на холодильник с помощью магнита и действительно стал вы-
полнять их гораздо регулярнее.

Алёна не заводила тетради по предметам, считая, что за-
помнит всё и без них. Во время уроков она делала записи на ли-
сточках, но не особенно следила за тем, чтобы они сохраня-
лись. С помощью учителей Алёна постепенно поняла, что для 
правильного выполнения заданий очень удобно пользоваться ма-
териалами уроков. Через некоторое время она завела тетради 
и стала регулярно к ним обращаться, когда хотела вспомнить 
пройденное.

КРИТЕРИЙ № 6. ЗУН И ПОЗНАВАТЕЛЬНЫЕ 
УНИВЕРСАЛЬНЫЕ УЧЕБНЫЕ ДЕЙСТВИЯ

1.	 Продвигается в освоении знаний по предметам общеобразо-
вательных и профессиональных программ.

2.	 Продвигается в освоении познавательных универсальных 
учебных действий на материале различных предметов этих 
программ:
1)	 Общеучебных (выделение и формулирование познава-

тельной цели, поиск информации, моделирование и пре-
образование модели, выбор способов решения задач, реф-
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лексия, смысловое чтение, постановка и формулирование 
проблемы, создание алгоритмов при решении и т.д.).

2)	 Логических (анализ и синтез объектов, выбор оснований 
и критериев для сравнения, выведение следствий, уста-
новление причинно-следственных связей, доказатель-
ство, выдвижение и обоснование гипотез и т.д.).

3)	 Действий постановки и решения проблем (формулиро-
вание проблемы, самостоятельное создание способов ре-
шения проблем творческого и поискового характера).

У Гали сложности с чтением. За полгода она стала чаще 
правильно ставить ударения в словах и делать паузы на месте 
точек.

У Павла не было возможности спокойно регулярно учить-
ся в школе. В результате он выработал свои способы действия, 
которые не всегда были эффективны. Например, он не умел 
действовать по алгоритму, а просто пытался запомнить как 
можно больше. Понадобилось довольно много времени, чтобы 
он осознал, зачем нужны алгоритмы и как ими пользоваться, 
и научился это делать.
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СОЦИАЛЬНО ЗНАЧИМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

Под социально значимыми результатами (СЗР) мы понимаем 
результаты, которые влияют не только на жизнь самого студента, 
но и на жизнь его ближайшего окружения и общества в целом. 

Перечень социально значимых результатов был составлен 
на  основе индексов детского благополучия, которые использу-
ются в разных странах1. Например, индекс детского благополу-
чия в России был разработан по инициативе Фонда Тимченко 
при участии ведущих российских научных центров, таких как 
РАНХиГС, МГУ и НИУ ВШЭ, а также при поддержке Агентства 
стратегических инициатив (АСИ). Мы скорректировали описа-
ние результатов в соответствии с областями жизни и социально-
экономическими результатами, актуальными для нашей целевой 
группы (т. е. в том числе и для взрослых людей).

Области 
жизни Социально-экономические результаты

1. Образова-
ние (учебная 
деятель-
ность)

●  перешёл из коррекционной в общеобразовательную школу; 
окончил школу (коррекционную, 9 классов, 11 классов…);
●  сдал ОГЭ/ГВЭ;
●  сдал ЕГЭ;
●  перешел в следующий класс в школе;

●  поступил в колледж;
●  поступил в вуз;
●  успешно сдал сессию в колледже или вузе;
●  закончил колледж; 
●  закончил вуз;
●  отчислен из колледжа/вуза;

●  улучшил оценку;
●  ухудшил оценку;

●  окончил профессиональные курсы;

●  другое:
взял академический отпуск.

1  Например, Индекса детского благополучия, разработанного Фондом детского 
развития (США) в 2004 году.



2. Само-
реализация, 
профес
сиональная 
самореализа-
ция, работа 

●  устроился на работу;
●  работает не менее 6 месяцев; 
●  потерял работу;

●  сам выбрал и посещает программы дополнительного образо-
вания;

●  поучаствовал во внеурочной деятельности по собственному 
желанию (олимпиады, спектакли, конкурсы и т.д.);

●  другое: 
получил повышение; 
проходит стажировку; 
успешно прошел стажировку; 
поддерживает хорошие отношения с коллегами.

3. Жильё ●  получил разрешение комиссии жить самостоятельно;
●  собрал необходимые документы для получения жилья;
●  оформил договор социального найма жилья;
●  продолжает жить в своей квартире;
●  получил квартиру в собственность;
●  потерял квартиру;
●  сделал/делает ремонт; 

●  регулярно выполняет посильные бытовые обязанности 
(выносит мусор, наводит порядок в комнате, готовит и т.д.);

●  другое: 
получил квартиру по найму специализированного жилья;
приватизировал квартиру;
поддерживает хорошие отношения с соседями.

4. Семья 
и друзья, 
ближний 
круг

●  создал/продолжает жить своей семьей; 
●  растит детей; 
●  развёлся; 

●  нашёл друга/друзей;
●  поддерживает хорошие отношения с друзьями;
●  поддерживает хорошие отношения с братьями и сёстрами;
●  поддерживает хорошие отношения с одноклассниками;

●  захотел проводить время с приёмной семьёй;

●  другое: 
поддерживает связь с кровными родственниками;
воспитывает ребёнка один;
участвует в воспитании ребёнка после развода;
прекратил участие в жизни ребёнка после развода.
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5. Финансовое /
материальное 
благополучие

●  обеспечивает себя финансово; 
●  начал/продолжает сам планировать бюджет; 
●  взял кредит;
●  закрыл кредит; 

●  другое: 
накопил задолженность по кредиту;
накопил деньги на свою цель;
начал/продолжает ставить финансовые цели;
начал/продолжает бережно относиться к вещам;
начал/продолжает различать свои и чужие вещи;
начал/продолжает ориентироваться в ценах.

6. Свободное 
время 

●  начал/продолжает культурно проводить досуг;
●  начал/продолжает читать книги;
●  ходит на экскурсии;

●  другое:
проводит познавательные встречи для знакомых; 
начал/продолжает ходить на дополнительные кружки/секции 
вне БП.

7. Здоровье ●  встал на учет в поликлинике; 
●  прошел лечение в медицинском центре;
●  следит за своей гигиеной;
●  начал/продолжает заниматься спортом (зарядка, упражнения, 
секция и т.д.);
●  следит за режимом дня;
●  соблюдает рекомендации врача;
●  бросил курить;
●  самостоятельно следит за своим здоровьем;
●  своевременно сообщает взрослому о проблемах со здоровьем.

8. Вклад в жизнь 
общества

Безопасность и соблюдение закона и социальных норм: 
●  начал/продолжает бережно относиться к чужому имуществу;
●  начал/продолжает платить за проезд; 
●  поставили на учёт в полиции;
●  сняли с учёта в полиции;
●  нарушает правила поведения в школе;
●  перестал нарушать правила поведения в школе (прекратились 
жалобы из школы);
●  начал/продолжает/перестал драться;
●  начал/продолжает/перестал воровать;
●  стал/продолжает быть добровольцем.
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«САМОУЧКА»: ТЕХНОЛОГИЯ РАЗВИТИЯ 
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1.  ВВЕДЕНИЕ. АКТУАЛЬНОСТЬ ТЕХНОЛОГИИ 
«САМОУЧКА»

Педагоги «Большой Перемены» стремятся создать такие ус-
ловия, при которых наши студенты (так мы называем всех учени-
ков) смогут перейти от нужды в опеке к возможности самим ре-
шать свои жизненные задачи. Цель педагогов – создать условия 
для развития самостоятельности студентов.
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Какие трудности, характерные для наших студентов с опы-
том сиротства, помогает преодолеть применение технологии 
«Самоучка»:

●  познавательный интерес был заблокирован, низкая моти-
вация к познанию и развитию;

●  универсальные умения и навыки, необходимые для раз-
вития и обучения, не сформированы или освоены бессистемно, 
фрагментарно, вследствие чего возникают значительные трудно-
сти в учебе;

●  выработаны свои привычные способы действия, часто не-
эффективные, затратные по времени, но заменить их на другие 
очень сложно.

В основе перечисленных трудностей почти всегда лежит не-
достаточность развития субъектности и заблокированный позна-
вательный интерес. Ниже представлена модель, которая отражает 
наше представление о субъектности: «хочу» связано с личност-
ной значимостью и заинтересованностью; «могу» – со способа-
ми, умениями, навыками; «делаю» – с выбором, ответственно-
стью и реальными действиями по решению задачи. 
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Если человек хочет и может, совершает выбор, осуществляет 
действие и несет ответственность за результат, мы можем гово-
рить о проявлении его субъектности. Основание «хочу» в пред-
ставленной модели связано с познавательным интересом.

Технология развития познавательного интереса и навы-
ков самообразования «Самоучка» была разработана педагогами 
«Большой Перемены» как отклик на ключевую проблему студен-
тов – неумение определить и реализовать свой интерес, отсут-
ствие умения учиться.

«Самоучка» реализуется:
●  как отдельная программа, в которой каждый студент нахо-

дит свой, лично ему интересный вопрос, ищет и оформляет ответ 
на него и, при желании, представляет результаты своего исследо-
вания на студенческой конференции вместе с другими нашими 
исследователями;

●  как технология для проектирования занятий по учебным 
предметам и клубных встреч.

2.  ЧТО ТАКОЕ ПОЗНАВАТЕЛЬНЫЙ ИНТЕРЕС 
И ПОЧЕМУ ОН ВАЖЕН?

С.Л.  Рубинштейн определяет познавательный интерес как 
«особую избирательную направленность личности на процесс 
познания, избирательный характер которой выражается в той 
или иной предметной деятельности»; Л.С. Выготский называет 
его естественным «двигателем детского поведения», который 
является «верным выражением инстинктивного стремления; 
указанием на то, что деятельность ребенка совпадает с его ор-
ганическими потребностями». Т.Л.  Блинова характеризует по-
знавательный интерес как «устойчивое стремление личности 
к целенаправленной активно-познавательной деятельности по от-
ношению к объектам, имеющим для нее важное значение» [4].

Мы предполагаем, что у многих наших студентов с опытом 
сиротства или другим травматичным опытом познавательный 
интерес, который лежит в основе познавательной и затем учеб-
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ной деятельности, был заблокирован на предыдущих этапах раз-
вития из-за отсутствия подходящих условий для его поддержки 
и реализации, травматичных событий. Многие из наших студен-
тов не привыкли задавать вопросы о том, что их волнует, и совер-
шать дальнейшие шаги в познавательной деятельности. Момент, 
когда ребенок активно интересуется тем, как устроен мир вокруг, 
вопрошает, получает поддержку взрослого и исследует, возмож-
но, был упущен. А именно этот этап необходим для перехода 
в дальнейшем к учебной деятельности и освоения первых уни-
версальных учебных действий, которые в перспективе помогают 
человеку стать самостоятельным в различных сферах его жизни.

3.  ТЕХНОЛОГИЯ «САМОУЧКИ»: ЭТАПЫ 
РАЗВИТИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОГО ИНТЕРЕСА

«Самоучка» – технология развития познавательного ин-
тереса и навыков познавательной деятельности. Она была раз-
работана педагогами «Большой Перемены» и позже дополнена 
концептуальной основой развития самостоятельности, кото-
рая разработана в рамках диссертационного исследования Юлии 
Рязановой [2] и складывается из следующих этапов: зона пассив-
ности – любопытство – любознательность – проектирование – 
деятельность.

Познавательный интерес тесно связан с потребностями ре-
бенка и задает определенную направленность его активности. 
Именно с ним связано появление мотивации, которая лежит в ос-
нове деятельности. 

Рассмотрим, как это может происходить. Ребёнок может на-
ходиться в зоне пассивности. У него нет вопросов, нет интереса, 



39

который вызвал бы вопросы, соответственно, нет деятельности. 
Но вот что-то привлекло его внимание… Если ребёнок находится 
в безопасной среде, то он может покинуть эту зону пассивности. 
Сначала интерес может проявляться спонтанно: ребенок перево-
дит свое внимание с одного предмета на другой. Мы условно на-
зываем такой этап любопытством и поддерживаем даже такое 
спонтанное проявление интереса. Как правило, этот этап сопро-
вождается проявлением эмоции удивления при встрече с интере-
сующим объектом или явлением, но этой эмоции недостаточно, 
чтобы приложить усилие и что-либо сделать. 

Следующий этап – любознательность – стремление к появ-
лению новых знаний, появление вопроса. Когда человек не про-
сто чем-то заинтересовался, но заинтересовался настолько, чтобы 
сделать хотя бы минимальный шаг к реализации своего интере-
са: задал вопрос. Мы знаем, что это очень важный шаг и часто 
правильно заданный вопрос – значительная часть ответа. С на-
шими студентами приходится очень много работать на то, чтобы 
они научились задавать вопросы. Чтобы это стало устойчивым 
умением и навыком. Вопрошание мы рассматриваем как уни-
версальное действие, которым пользуется человек, чтобы удов-
летворить собственный интерес, а вопрос – как универсальный 
культурный способ реализации интереса. Как правило, этому 
приходится специально учить.

Когда человек удерживает свое внимание на одном предмете, 
обращается к нему снова и снова, и у него появляются вопросы 
по поводу этого предмета – мы можем сказать, что интерес стал 
устойчивым и, вероятно, выражает ту или иную потребность, 
имеет личную значимость для человека. 

Если интерес значим настолько, что человек готов действо-
вать для его реализации, мы можем обнаружить появление мо-
тива как побудительной силы, которая сподвигает человека дей-
ствовать, преодолевая трудности. Если человек не чувствует и не 
осознает свою потребность, неоткуда взяться и этой движущей 
силе, в результате он выглядит пассивным, незаинтересованным.
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Когда появляется мотив, возможен переход к постановке 
цели как образа результата. Конечно, образ результата снача-
ла может быть скорее похож на мечту или фантазию. Это свя-
зано с недостаточным пониманием реалий окружающего мира, 
собственных способностей и неумением соотнести их. И тоже 
может стать предметом поддержки студента для переведения его 
фантазии в более адекватную и реалистичную цель. При наличии 
мотива и цели возможен переход к поиску и выбору способов её 
достижения, и значит – к деятельности. 

Такую взаимосвязь можно уподобить движущимся шесте-
рёнкам, каждая из которых дает усиление, побуждающее в ко-
нечном итоге к действию [1]. Как этот механизм будет работать, 
зависит от субъектных свойств его обладателя: способности 
ставить цели, выбирать способы, достигать результата и нести 
ответственность за него. Педагогу важно выявить это в ходе 
диагностики – наблюдения и исследования способностей сту-
дента – и создать условия для запуска этого механизма, чтобы 
студент мог проявить свои способности наиболее полно. 

Важным этапом в познавательной деятельности является 
момент, когда студент задает вопрос. Иногда требуется специ-
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альная поддержка педагога для того, чтобы студент смог сфор-
мулировать свой интерес в виде вопроса (для многих ребят это 
сложная задача). После появления вопроса педагог поддержи-
вает студента в освоении способов поиска ответа на него и ак-
туализирует те способы, которые, возможно, уже есть. В любом 
случае студент при поддержке педагога переходит к этапу про-
ектирования.

Проектирование – это планирование будущей деятельности 
на основе выбранного варианта; подготовка и учёт необходимых 
условий для достижения желаемого результата и т.д. Проектиро-
вание мы рассматриваем как мыследеятельность – студент ещё 
не приступил к действиям, но обдумывает, планирует, составляет 
варианты того, как он может реализовать свой интерес, узнать 
о том, что ему важно. Педагог помогает расширить его представ-
ления о разных культурных источниках и способах реализации 
интереса; осознать, какими из них он уже обладает. Также педа-
гог поддерживает в работе с разными источниками информации, 
разными методами исследования и в развитии умения правильно 
ими пользоваться.

Наконец, студент переходит к деятельности по реализации 
проекта, разработанного на предыдущем этапе, – пробует, выби-
рает, делает выводы, достигает поставленной цели.

Когда цель достигнута (или не достигнута, но студент решил 
отказаться от дальнейшей деятельности), очень важно провести 
рефлексию: проанализировать свои результаты, эффективность 
способов, эмоции, которые возникали в процессе…

Во всех формах «Самоучки» важным этапом является ана-
лиз и рефлексия проведенной работы – чему научился студент 
в ходе исследования, удалось ли найти ответ на интересующий 
вопрос и благодаря чему; если он представлял результаты ис-
следования другим – удалось ли ему быть понятным для других, 
чему ещё он хочет научиться, что хочет сделать лучше. Для этого 
используется просмотр видеозаписей выступлений после сту-
денческой конференции, интервьюирование по специальной ме-
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тодике после посещения театра или экскурсии, устные обсужде-
ния с педагогами выполненной работы, арт-методы и др. Именно 
анализ и рефлексия помогают человеку сформировать отноше-
ние к результату своего труда, лежат в основе его осознанного 
и ответственного отношения к своей деятельности, могут быть 
использованы для её осознанного продолжения, совершенство-
вания и «работы над ошибками». Если пропустить этот этап, мо-
гут быть упущены качественные результаты в динамике развития 
субъектной позиции студента, его авторства. При этом во время 
проведения рефлексии и анализа важно учитывать возрастные 
особенности и возможности студентов, в том числе интеллек-
туальные, подбирая подходящую и доступную форму и глубину 
такой деятельности.

Работая с нашими студентами, мы рассматриваем разные 
уровни развития интереса, умения ставить задачи и задавать во-
просы, проектирования, деятельности и полученного результата. 
Разберем подробнее схему развития самостоятельности в позна-
вательной деятельности [3]:

a. ИНТЕРЕС
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Мы рассматриваем 4 уровня развития интереса: 
1.	 В зоне пассивности интерес никак не проявляется («мне ни-

чего не интересно», «я не знаю…»).
2.	 Педагоги стараются создать такие условия на уроках и в клу-

бах, чтобы появился хотя бы первый спонтанный интерес – 
интерес 1. Такой интерес, как правило, удерживается недолго 
и быстро пропадает. Важности его студент тоже не чувствует: 
если предложить выбрать из нескольких тем и вопросов, он 
выбирает другой. Возникновение такого интереса особенно 
ценно, когда человек долгое время находился в зоне пассив-
ности – когда ничего не интересовало.
Например, Егор на одном из занятий рассказывает взахлеб 

о мастере, который делает макет оружия из дерева, но толком 
объяснить, что именно интересно, не может; интерес возник бла-
годаря встрече с мастером пару дней назад. Вскоре он забывает об 
этом и уже на следующее занятие приходит с другими вопросами. 
3.	 Интерес 2 – интерес-хобби, достаточно устойчивый, студент 

осознает его как ценный для себя, может быть связан с дру-
гими интересами. 
Например, Дима несколько раз подряд выбирает темой ис-

следования какую-то страну. В начале педагоги думали, что это 
спонтанный интерес. Позже выяснилось, что мальчик прояв-
ляет рвение на географии, собирает разные факты о странах 
на истории, поразил всех своими сведениями об экономической 
географии на английском клубе. Интерес устойчивый, хотя и не 
связан с практическими навыками, так как Дима собирается 
стать поваром и мечтает о карьере футболиста.
4.	 Если ребята научились реализовывать интерес на уровне 

хобби (интерес 2), нам важно, чтобы они переходили к сле-
дующему уровню – интерес 3 (самопознание, самоопределе-
ние, целенаправленность); это устойчивый интерес и студент 
осознает его важность для себя. Как правило, такой интерес 
связан с другими интересами, его реализация может быть 
нужна как составляющая какого-то дальнейшего проекта 
в жизни, также он может быть связан с важными личност-



44

ными открытиями, внутренней работой над самопознанием 
и самоопределением. Студент находит материал для подпит-
ки этого интереса в разных условиях.
Например, интерес в выборе профессии, изучении важных 

для ученика аспектов экологии, осмысление своего внутреннего 
опыта: «какую профессию мне выбрать?», «почему родители 
бросают своих детей?», «как построить крепкие отношения 
с девушкой?», «как научиться выступать уверенно?» и т.д. То, 
что действительно сейчас важно и интересно для жизни. За во-
просом «почему люди волнуются перед экзаменом», как выяснил 
педагог, стоял вопрос девушки – как ей самой преодолеть своё 
сильное волнение перед экзаменом.

b.  ВОПРОС/ЗАДАЧА

Свой познавательный интерес студент может сформулиро-
вать или как вопрос («Что происходит на английском клубе?») 
или как задачу («Я хочу узнать, что происходит…»). Обозна-
чив свой интерес, он может не представлять, что с этим делать 
дальше. Это большая трудность для многих из наших студентов: 
сталкиваясь с какой-то проблемой, даже бытовой, они не знают, 
что делать, ничего не предпринимают, даже если хотят, чтобы 
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проблема разрешилась; ждут, что она решится как-то сама или 
кто-то другой её решит. 

Уровни развития умения задавать вопрос:  
1.	 Зона пассивности – вопроса или задачи нет.

Например, студент на вопрос о том, что ему интересно, 
отвечает «Да ничего не интересно…», на предложенные вари-
анты – «Не знаю, это как-то не для меня…» и т.д.
2.	 Вопрос 1 – спонтанный вопрос. Источник этого вопроса – 

реакция на внешний стимул. Как правило, по форме это ко-
роткий или частично сформулированный вопрос.
Например, студент рассказывает о стране, которая его 

заинтересовала, педагог предлагает: «Давай изучим что-то об 
этой стране, вдруг ты сам когда-то туда поедешь?» – «Сам? 
Как это?» – удивляется студент, которому даже в голову 
не  приходила такая возможность. Если зацепиться за этот 
спонтанный вопрос, уже можно искать какое-то решение. 
3.	 Вопрос 2 – устойчивый вопрос, удерживается и воспроизво-

дится студентом, формулировка вопроса может быть недо-
статочно полной. 
Например, общая формулировка «Почему люди боятся экза-

менов?» – ученик хочет узнать, как именно ему избежать пани-
ки перед экзаменом, и таким вопросом подает об этом сигнал, 
возможно, не желая признавать свой страх. Можно помочь на-
шему студенту доформулировать этот вопрос или работать 
с  такой формулировкой, если более глубокий вариант пока ле-
жит в зоне непосильной трудности. 
4.	 Вопрос 3 – сформулированный и точно поставленный во-

прос для поиска ответа. 
Например, «Какую профессию мне выбрать?» 
Ещё один пример: у студентки сначала был вопрос-задача 

2  уровня («узнать об архитектуре Петербурга»), потом она 
переформулировала его на вопрос 3 уровня: «Какие основные ар-
хитектурные стили есть в Санкт-Петербурге, и по каким при-
знакам можно их узнать?»
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c. ПРОЕКТИРОВАНИЕ

Слабо развитая способность к проектированию – одна из рас-
пространенных проблем наших студентов как в процессе образова-
ния, так и в реальной жизни. Им чаще проще сразу действовать, чем 
сначала подумать о том, как именно они смогут осуществить же-
лаемое/воображаемое, поставить цель, подобрать способы, учесть 
реальные условия и возможный результат. Поэтому нам важно быть 
особенно внимательными в этой области, взращивая интерес к про-
ектированию, создавая условия для совместной деятельности в этой 
области в зоне ближайшего развития наших студентов.

Уровни развития проектирования:
1.	 Первая зона – зона нереальных фантазий, когда человек 

не очень себе представляет как вообще всё будет устроено. 
Например, Анна считала, что на первом выступлении с лёг-

костью расскажет своими словами о проведенном исследова-
нии, хотя всем известно, что связная речь ей дается с трудом. 
Убедить её хотя бы раз порепетировать выступление не полу-
чалось. Анна фантазировала, что она выйдет и прекрасно всё 
расскажет, но в итоге не смогла сказать ни слова. После чего 
девушка задумалась о том, что репетиции и тренировки всё-
таки важны.
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2.	 Проектирование 1 – проектирование первого уровня, не де-
тализированное, одновариантное мысленное представление 
предстоящего действия. Образ результата, как правило, рас-
плывчатый, нечёткий. У ученика есть представление об одном 
способе решения задачи и он не задается вопросами «а что, 
если…?», не сомневается в выбранном способе и считает, что 
он сразу же приведет к достижению результата. Нет анализа 
и критической оценки способа, нет вариативности, которая 
может учесть различные условия.
Например, Роман хочет узнать что-то об архитектуре Пе-

тербурга, план его прост – вбить в поисковую строку «архитек-
тура Петербурга» и посмотреть по первой попавшейся ссылке. 
Это лучше, чем вообще ничего не делать, а только фантазиро-
вать о прекрасных результатах, но это очень простое однона-
правленное действие, которое не включает анализа, что он по-
лучит, нужно ли ему именно это и т.д. «Приду и прочитаю всё, 
что скачал по интересующей теме», – говорит студент. 
3.	 Проектирование 2 (учёт условия) включает учёт в свои 

действия реальных условий. В образе результата у студентов 
появляются характеристики, уточнения и детали («я высту-
плю успешно, слушателям будет интересно, они не будут 
болтать во время выступления»). Может появляться некото-
рая вариативность. 
Например, Роман поработал над темой «архитектурные 

стили» самостоятельно, а затем с помощью педагога. В резуль-
тате полученных знаний и обсуждения он уточнил свой запрос 
и затем разработал небольшой набор ключевых вопросов, кон-
кретные ответы на которые он будет искать в текстах из ин-
тернета. То есть уже не просто «скачаю и расскажу», а «сфор-
мулирую свои вопросы, на которые я хочу найти ответы».

Или: Дима понял, что если он просто на уроке расскажет 
всё, что подготовил, ребятам будет неинтересно, поэтому он 
с  готовностью ответил на вопрос педагога «сколько времени 
займет доклад», задумался, как сделать его интересней для слу-
шателей, и решил подготовить презентацию с фотографиями. 



48

4.	 Проектирование 3 (подготовка вариантов) – высокий уро-
вень проектирования, когда студент учитывает несколько 
условий, для каждого из которых готовит свой вариант ре-
шения, а также может разрабатывать несколько вариантов 
работы над вопросом. Образ результата более детализиро-
ванный, студент учитывает реальные условия и просчитыва-
ет два и более вариантов своих возможных действий по реа-
лизации проекта и может учитывать не одно обстоятельство, 
а несколько. 
Например, Аня договорилась с педагогом о сигналах, кото-

рые та будет подавать, если Аня будет говорить слишком долго 
и возникнет опасность выйти за временные рамки доклада или 
сильно наскучить слушателям. Она хотела научиться высту-
пать уверенно и выработала следующие критерии – «держать 
себя», «отвечать на все вопросы», «задать один вопрос подлин-
нее или один вопрос покороче в зависимости от того, насколько 
устанут слушатели к концу выступления». 

d. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
Деятельность – это труд, осуществляя который, человек 

стремится к достижению собственной цели.
Четыре типа деятельности:

1.	 Нет деятельности. Бывает, что работая над своим вопросом 
или проектом, студент начинает отвлекаться, болтать с дру-
зьями, заходить на разные сайты вместо чтения статьи. Це-
ленаправленной деятельности нет. Это может означать, что 
ученик в процессе выполнения своего труда выпал из зоны 
актуального и  ближайшего развития, ушёл в зону актуаль-
но недоступного и не справляясь со своей задачей, потерял 
веру в свои силы, у него не хватает воли продолжать попыт-
ки, прилагать усилия для достижения желаемого результата. 
В таком случае педагог создает условия, позволяющие вер-
нуться студенту в зону ближайшего развития в совместной 
деятельности или в зону актуального развития в доступной 
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ему самостоятельной деятельности. Например, помогает луч-
ше сформулировать запрос поисковой системе, подбирает под-
ходящие тексты и т.д. Также такая ситуация может указывать, 
что студент неверно понял или высказал свой интерес. И нуж-
но вернуться к началу работы и найти то, что ему будет по-
настоящему интересно, нужно, важно, ради чего он будет готов 
трудиться и преодолевать страхи, сложности, безволие и т.д.

2.	 Деятельность 1 (простое решение) – студент решает задачу 
в одно действие знакомым способом. 
Например, Зоя заинтересовалась вопросом, почему ослепла 

певица Диана Гурцкая. Она набрала этот вопрос в Яндексе и на-
шла ответ. Она совершила простое действие простым способом. 
3.	 Деятельность 2 (сложное решение) – студент решает задачу 

в несколько действий знакомыми способами. 
Например, для подготовки выступления Дима подобрал 

фотографии, оформил их в PowerPoint, внес свои подписи к кар-
тинкам, отрепетировал чтение текста вместе с показом пре-
зентации. Это достаточно сложная деятельность, которая 
состоит из нескольких действий. Студент уже умел всё это де-
лать и решил свою задачу доступными ему способами. 
4.	 Деятельность 3 (новые способы) – для решения задачи 

нужно освоить или применить новый, неизвестный ранее 
способ. Как правило, освоение новых способов лежит в зоне 
ближайшего развития, то есть для этой деятельности необхо-
димо участие педагога и сотрудничество с ним студента.
Например, Егору сложно читать и понимать тексты, и он 

никак не мог продвинуться в практической реализации интереса. 
Он пытался найти в книге и интернете, как запоминать новые 
слова на английском, но ему было очень сложно воспринимать 
информацию. Педагог предложила ему игровой способ – порисо-
вать, придумать что-нибудь смешное. В результате Егор при-
думал три собственных способа запоминания слов и потрениро-
вался их применять вместе с педагогом. 
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e. РЕЗУЛЬТАТ

Следующий этап – получение результата. Если есть цель и де-
ятельность по её достижению, значит, должен быть и результат.

Четыре типа результата:
1.	 Нет результата. Бывает, что студент не получил результат. 

В этом случае педагог поддерживает студента в исследова-
нии, что пошло не так, почему достичь результата не полу-
чилось. Иногда это бывает из-за внешних организационных 
обстоятельств. Иногда нужно посмотреть, работали ли мы 
в  зоне ближайшего развития студента. Иногда нужно вер-
нуться к интересу – возможно, его стоит поменять на более 
актуальный и значимый. 

2.	 Результат 1 – результат первого уровня, получение простого 
ответа на интересующий вопрос, единственный вариант.

3.	 Результат 2 – результат второго уровня, самостоятельно вы-
бранный вариант. Условия, в которых студент реализует свой 
интерес организованы так, что он сознательно выбирает, бу-
дет ли стремиться к достижению этого результата или нет, 
когда и как он будет это делать. 
Например, на следующем занятии английского клуба Дима, 

который искал способы запоминать английские слова, принял 
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решение изменить свою ситуацию. Он вспомнил придуманные 
способы и применил их. Мог бы отложить, решить, что всё 
равно не получится, или попробовать только один способ. В ре-
зультате ему действительно удалось запомнить несколько слов 
и показать свои знания в конце занятия. 
4.	 Результат 3 – результат третьего уровня, результат самостоя-

тельного проектирования. Ученик не просто выбирает, будет 
ли он реализовывать свою деятельность, но и проектирует 
свою деятельность исходя из возможности разных ситуаций. 
И может предлагать новые решения.
Например, Аля очень долго готовила доклад о том, как на-

учиться выступать уверенно. Она весьма основательно подо-
шла к теме и в какой-то момент поняла, что не может в этом 
году освоить её на уровне, который бы её удовлетворил. Но де-
вушке было важно всё же достичь нового результата в раз-
витии своего умения выступать, и она предложила неожи-
данный для  педагогов вариант – выступить на конференции 
«Самоучки» с  докладом «В поиске познания», который, как 
ей показалось, будет интересен слушателям. Аля с помощью 
педагога подредактировала доклад, чтобы сделать его более 
интерактивным, и договорилась о том, что педагог будет по-
давать ей сигналы во время выступления (если она будет гово-
рить слишком тихо или не укладываться в отведённое время). 
В результате выступление получилось успешным и Аля оценила 
его как новое достижение для себя – следующую ступень в раз-
витии умения выступать публично. 

Таким образом, мы создаем условия для того, чтобы наши 
студенты научились чувствовать свой интерес, задумываться 
о нём, уважать его, переводить его в вопросы и задачи, проекти-
ровать свою деятельность, делать то, что спроектировали, и по-
лучать результат. Возможность открывать и формулировать са-
мые важные свои интересы и реализовывать их критично важна 
для развития самостоятельности. 
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4.  ТЕХНОЛОГИЯ «САМОУЧКИ»: НАВЫКИ 
САМООБРАЗОВАНИЯ И ПОЧЕМУ ОНИ ВАЖНЫ?

Зачастую наши студенты имели опыт пребывания в тяжелых 
жизненных обстоятельствах и не имели шанса освоить навыки, 
необходимые для получения образования на уровне, который 
ожидается от человека в их возрасте. Между тем, недостаточное 
развитие таких навыков может создавать трудности как в учебе, 
так и в самостоятельной жизни, в бытовых ситуациях. Иногда 
эти трудности могут быть настолько неожиданными, что препо-
даватели, которые раньше не общались с людьми с опытом си-
ротства или других травмирующих событий, могут объяснять 
поведение студентов неуважением, нежеланием общаться или 
учиться, какими-то ментальными проблемами, в то время как 
речь идёт именно о недостаточности навыков, которые можно 
и нужно развивать, обсуждая трудности и способы их преодоле-
ния со студентом. 

Поэтому одной из ключевых задач технологии «Самоучка» 
является создание условий для освоения нашими студентами 
универсальных учебных действий.

Универсальные учебные действия (УУД) – это совокуп-
ность способов действия учащегося (а также связанных с ними 
навыков учебной работы), обеспечивающих самостоятельное 
усвоение новых знаний, формирование умений, включая орга-
низацию этого процесса. В широком смысле УУД – это умение 
учиться. Универсальные учебные действия включают большой 
перечень навыков, которые часто не тренируются в школе специ-
ально на каком-то из предметов, а развиваются в течении жизни 
постепенно (часто не столько в учебных, сколько в бытовых си-
туациях), обычно с помощью родителей или других взрослых, 
когда ребенок наблюдает за тем, как действуют взрослые, а потом 
начинает действовать сам.

Когда технология реализуется в рамках программы «Самоуч-
ка» (от собственного вопроса наших студентов до поиска ответа 
и его оформления), педагоги создают условия для получения сту-
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дентами таких знаний, умений и навыков самообразования, как:
●  умение формулировать вопрос;
●  чтение;
●  умение понимать прочитанный текст и искать в нём необ-

ходимую информацию;
●  речевые компетенции;
●  умение выступать публично и готовиться к выступлению;
●  навыки восприятия информации на слух;
●  умение составить план (исследования, сообщения, вы-

ступления);
●  представления о способах поиска ответа на поставлен-

ный вопрос;
●  умение работать с различными источниками информации, 

в том числе в интернете;
●  навыки работы с электронной почтой, текстовым редактором.

 
5.  ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ 
ТЕХНОЛОГИИ «САМОУЧКИ»

Итак, работа в технологии «Самоучка» включает следую-
щие этапы: 
1.	 Диагностика уровня развития самостоятельности студента 

(субъектной позиции и владения универсальными учебными 
действиями).

2.	 Поиск интереса студента внутри предмета (мы учитываем 
интерес при построении программы, планировании отдель-
ных уроков, стараемся создать условия хотя бы для появле-
ния любопытства).

3.	 Приглашение студента к исследованию/совместному иссле-
дованию.

4.	 Проектирование.
5.	 Деятельность.
6.	 Организация условий для рефлексии («Как и благодаря чему 

удалось достичь результата?», «Нравится ли результат?», 
«Что нравится, что хочется сделать лучше?» и пр.).
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Данные этапы важны для нас не только хронологически – они 
универсальны независимо от формата реализации, и именно из них 
складывается целостное содержание технологии «Самоучка». 

6.  ВАРИАНТЫ РЕАЛИЗАЦИИ ТЕХНОЛОГИИ 
«САМОУЧКИ»

Теперь рассмотрим возможные варианты реализации техно-
логии «Самоучки» для реализации индивидуальной образова-
тельной программы студента.

а. В программе «Самоучка»
В «Большой Перемене» есть отдельная программа «Самоуч-

ка» в виде специально организованного цикла занятий, где сту-
дент исследует при поддержке педагога любую интересующую 
его тему, формулируя свой вопрос, а затем, если хочет, представ-
ляет результаты исследования другим на специально организо-
ванной студенческой конференции и в сборнике студенческих 
докладов. Такие конференции проводятся 2 или 3 раза в год, 
чтобы ребята могли поделиться своими открытиями с другими. 
На них есть возможность услышать отклик на свою работу, отве-
тить на вопросы, а также послушать выступления других и задать 
им свои вопросы в безопасной и поддерживающей обстановке. 

Темы, которые представляют студенты, вопросы, которые 
они ставят, очень разные. Иногда они связаны с хобби и увлече-
ниями. Например: «О дельфинах», «Мой любимый спортсмен», 
«Почему кошки ложатся на больное место?», «Правда о Купи-
доне». Иногда – с актуальными жизненными вопросами: «Как 
найти работу без образования?», «О работе курьером», «Какие 
блюда можно приготовить в микроволновке?». Нередко студен-
ты интересуются вопросами, связанными с отношениями и са-
мопознанием: «Как найти друзей?», «Что такое доверие?», «Как 
правильно ссориться и мириться?» и т.д. В конце учебного года 
издаётся сборник студенческих работ.
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В программе «Самоучка» занятия могут проходить индиви-
дуально или в группах (в группе больше 3 человек может быть 
несколько педагогов, которые работают с теми, кому в данный 
момент нужно внимание).

Педагог поддерживает студента в прохождении по всей «це-
почке» – от пассивности к любопытству, любознательности, про-
ектированию, деятельности и рефлексии. 

При нехватке ресурсов возможно организовать подобную ра-
боту и в группе:
1.	 Можно учитывать интересы студентов из группы по очереди: 

собрать их вопросы и изучать один за другим.
2.	 Можно проголосовать за самую интересную тему, а к осталь-

ным темам вернуться позднее.
3.	 Можно создать микрогруппы и пары, а в них организовать 

исследование на интересующую тему. Затем каждая группа 
делится результатами своих исследований с другими. 

Главное – чтобы у учеников была возможность выбора и воз-
можность влиять на происходящее на занятиях. 

b. В клубах
В «Большой Перемене» действуют клубные объединения 

по интересам – это вариативное пространство реализации ини-
циатив студентов и педагогов, программы развития и реализации 
познавательного интереса и навыков самообразования, основан-
ные на принципах технологии «Самоучка»: «Путешественник», 
«Английский клуб», «Мастерская», «Плейбэк театр», «Литера-
турный клуб», «ИЗОстудия», «Театральный клуб», «Киноклуб», 
«Музыкально-литературная гостиная», «Познавательно-тури-
стический клуб» и т.д. 

Например, в английском клубе мы спрашиваем студентов, 
о чем бы хотелось поговорить на следующей встрече. Если кто-
то из них обозначает свой интерес, мы предлагаем вместе пораз-
мышлять о том, как можно представить эту тему другим. Иногда 
студенты при поддержке готовят небольшое сообщение на эту 
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тему. Если это возможно, вместе с педагогом готовят задание 
по  теме для других ребят, проектируют работу в группах. Пе-
дагог создает условия посильного участия для самого студента-
инициатора и всех остальных участников клуба. 

Похожим образом это реализуется в киноклубе. Студент 
предлагает фильм, который хочет показать другим. Педагоги об-
суждают с ним, почему именно этот фильм, что в нём интересно 
и ценно, почему хочется поделиться с другими. Также при под-
держке педагогов студент готовит вопросы для участников, про-
бует проектировать дискуссию. 

Таким образом, в задачи педагогов-клубников входят диагно-
стика, поиск интереса, организация условий для исследования, 
проектирования, деятельности и рефлексии. 

с. На уроках.
Технологию «Самоучки» частично можно применять на за-

нятиях по разным предметам. 
Почему на уроках так важен интерес студента? Часто мы на-

блюдаем, что, казалось бы, сам предмет неинтересен студенту 
и даже вызывает отторжение. В таком случае мы смотрим, как 
предмет связан с целями студента и текущей деятельностью 
(для  чего нужно изучать этот предмет – ищем стратегическую 
связь). Затем – смотрим, можно ли найти внутри предмета что-то 
интересное для студента. Например, если студенту не очень ин-
тересен английский язык, но интересен футбол, можно встроить 
эту тему в уроки английского языка. Добавление в урочные заня-
тия докладов на интересующие темы (например, изучение стран 
на географии или естествознании), экспериментов, дискуссион-
ных столов, игр типа «Что? Где? Когда?», викторин, познаватель-
ных выездных уроков на природу или в культурные центры и пр. 
также может помочь реализовывать элементы технологии «Са-
моучки» и развивать познавательный интерес и универсальные 
учебные действия.
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7.  ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Принципы «Самоучки» используются на всех этапах разра-
ботки и реализации индивидуальной образовательной програм-
мы, предполагающей восстановление доверия, на котором будут 
далее выстраиваться субъект-субъектные отношения и догово-
рённости о взаимодействии. Это невозможно без понимания вза-
имных интересов и возможностей всех участников образователь-
ных отношений и, прежде всего, студента и педагогов. 

Уже при первом обращении мы стараемся прояснить интере-
сы потенциального студента, чтобы иметь возможность погово-
рить со студентом о том, что его интересует, чтобы использовать 
эту информацию для подбора диагностических материалов, кото-
рые не вызовут отторжения, а, возможно, вызовут любопытство. 

На всех этапах, начиная со входной экспресс-диагностики, 
мы определяем уровень развития универсальных учебных дей-
ствий студента, чтобы грамотно поставить педагогические зада-
чи и выбрать способы их решения.

В дальнейшем педагоги опираются на принципы «Самоучки» 
для проектирования занятий по базовым учебным предметам, клу-
бов, обсуждений на ключевых кураторских встречах со студентами.

Применение «Самоучки» в разных образовательных про-
странствах создаёт эффект усиления, синергии. В результате раз-
витие познавательного интереса и универсальных умений и на-
выков у студента происходит быстрее и качественнее, чем если 
бы эта технология использовалась только на одном из предметов 
или только в одном образовательном пространстве. 

Таким образом, «Самоучка» становится ключевой технологи-
ей, обеспечивающей развитие самостоятельности, т.к. помогает 
создать условия для того, чтобы наши студенты смогли преодо-
леть две основные трудности: отсутствие мотивации к познава-
тельной деятельности и умения учиться. «Самоучка» помогает 
разблокировать субъектную позицию студента в познавательной 
деятельности, опираясь на которую он может развиваться даль-
ше как субъект учебной и трудовой деятельности.
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КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ О  БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОМ 
ФОНДЕ «БОЛЬШАЯ ПЕРЕМЕНА» 

Фонд создан в 2002 командой педагогов под руководством 
Ирины Рязановой. Команду объединяло общее стремление – по-
мочь детям, которые выросли в детских домах, научиться само-
стоятельно решать свои жизненные задачи. 

Мы помогает детям и молодым взрослым в трудной жизнен-
ной ситуации научиться учиться, восполнить пробелы в образова-
нии и приобрести опыт для самостоятельной жизни в обществе. 

Ключевые ценности «Большой Перемены»:
●  Достоинство – ключевая гуманистическая ценность: ува-

жение и признание каждого человека, независимо от его соци-
ального положения, статуса, интеллектуальных, физических 
и иных особенностей.
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●  Доверие – открытые и честные отношения между людьми.
●  Социальное партнёрство – продуктивное взаимодействие 

всех сторон, объединенных общим делом, на основе вклада и от-
ветственности каждого.

●  Развитие самостоятельности, как способности выбирать 
свою жизнь и решать свои жизненные задачи.

Благодаря педагогической поддержке ребята восполняли 
пробелы в образовании, готовились к экзаменам, чтобы полу-
чить аттестат об образовании, учились понимать свои реальные 
потребности, адекватно оценивать возможности, развивали на-
выки, необходимые для самостоятельной жизни.

Изначально Фонд оказывал поддержку выпускникам детских 
домов (старше 18 лет), проживающим самостоятельно или в уч-
реждениях социальной защиты населения, позже начал также 
работать с подростками, воспитывающимися в детских домах 
и замещающих семьях. 

С 2007 года «Большая Перемена» проводит информацион-
ные, просветительские и обучающие семинары для специали-
стов, приёмных родителей, волонтёров с целью повышения их 
профессиональных компетенций. 

В 2010 году создана Исследовательская группа для анализа 
и осмысления наработанного опыта, апробации методик и техно-
логий работы, оформления методических материалов и передачи 
опыта заинтересованным специалистам. В 2011 года «Большая 
Перемена» стала экспериментальной площадкой ФГБНУ «Ин-
ститут психолого-педагогических проблем детства Российской 
академии образования»1. С 2013 года проведено 10 международ-
ных научно-практических конференций «Социальное партнер-
ство: педагогическая поддержка субъектов образования», в кото-
рой приняло участие более ХХХ ученых и практиков. Сборники 
конференций и научно-методические рекомендации по социаль-
но-педагогической технологии размещены на сайте фонда.

1  С 2014 г. переименован в «Институт изучения детства, семьи и воспи-
тания РАО».
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В 2011 году Фонд учредил дочернюю организацию Неком-
мерческое образовательное частное учреждение дополнительного 
образования детей-сирот «Образовательный центр «Большая Пе-
ремена» (НОЧУ ДО «ОЦ «Большая Перемена», далее – ОЦ «Боль-
шая Перемена», ОЦ БП, ОЦ), которая получила лицензию на до-
полнительное образование. ОЦ стал площадкой для разработки, 
апробации и внедрения эффективных технологий и подходов со-
циально-педагогической поддержки людям в трудной жизненной 
ситуации. В декабре 2020 года «Большая Перемена» прошла экс-
пертную оценку и вошла в Реестр доказательных практик.

С 2021 года фонд реализует стратегию, нацеленную на рас-
ширение масштаба социального воздействия. Расширился со-
став благополучателей: Фонд начал оказывать помощь не толь-
ко людям с опытом сиротства, но и другим категориям людей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации и нуждающихся 
в  социально-педагогической поддержке для преодоления своих 
трудностей.

●  В 2021 году Фонд по запросу Ассоциации по организации 
поселения льготных категорий граждан «Семейная сказка» за-
пустил проект социально-педагогической поддержки в Новоси-
бирской области. Фонд начал работать не только с приемными, 
но и с кровными детьми, воспитывающимися в одной приемной 
семье, а также с детьми с ОВЗ. 

●  В 2022 году Фонд запустил проект «Бережная поддержка» 
и начал работать с беженцами и вынужденными переселенцами, 
а также воспитанниками детских домов и приемными семьями 
в Луганской области.   

●  В 2023 году Фонд открыл учебные классы на базе двух мо-
сковских социальных домов, где взрослые с ментальными осо-
бенностями получают поддержку в образовании и социализации.

●  С 2024 года начато внедрение технологий фонда на пар-
тнерских площадках благотворительного фонда «Томск без си-
рот», работающего с приемными семьями, и АНО «Ресурсный 
центр помощи людям с ментальными особенностями «Обычное 
дело» (ранее АНО «Вера, Надежда, Любовь»), которая поддер-
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живает молодых людей с выраженными ментальными наруше-
ниями, в том числе с опытом сиротства.

В настоящее время ежегодно более 350 детей и взрослых лю-
дей в трудной жизненной ситуации в 4 регионах РФ получают 
комплексную социально-педагогическую поддержку в програм-
мах, разработанных на основе технологии поддержки развития 
самостоятельности. Более 160 законных представителей и значи-
мых взрослых отмечают что лучше справляются с выполнением 
своих обязанностей, меньше выгорают. Только за 2025 год под-
готовлено более 50 новых специалистов, использующих в работе 
технологию фонда. 

Мы осуществляем свою деятельность в соответствии с благо-
творительной программой, утверждённой решением Совета фонда.

Программы и проекты фонда разрабатываются на основе еди-
ной социально-педагогической технологии поддержки развития 
самостоятельности с учетом специфики условий ее реализации. 

Деятельность фонда также направлена на расширения мас-
штаба социального воздействия через разработку и открытие со-
вместных проектов с партнерами в регионах РФ, организацию 
обмена опытом специалистов, использующих технологию фонда.  
При поддержке проекта Т-банка «Курс добра» планируется от-
крыть 20 региональных центров содействия образованию, где 
получат поддержку не менее 600 детей. 

Технология описывает основные принципы «Большой Пере-
мены», которые базируются на наших ключевых ценностях, вы-
явленных психолого-педагогических закономерностях и состав-
ляют основу общей методологии постановки и решения задач 
для реализации миссии фонда. Эти принципы объединяют всех 
участников, взявших на себя ответственность за реализацию 
миссии фонда, и являются условием для формирования и разви-
тия личностно-профессиональной общности.

Более подробно с нашей работой и ее результатами можно 
познакомиться на сайте https://bigchange.ru/ и в социальных 
сетях фонда.
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